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UKRAINAS
CIVILIEDZIVOTAJU
INTEGRACIJA
REZEKNES PASVALDIBA



Labdien!

Mani sauc Linda Molodcova. Esmu sociala darba praktike. Sogad
pabeidzu studijas magistratira Rigas Tchniskaja Universitaté Liepajas
akademija. Ikdiena stradaju par socialo darbinieku R&zeknes valstspilsétas
pasvaldibas parvaldé «Socialais dienests».

Magistra darba izstrades gaita veicu p&tjjumu par to, ka notiek
Ukrainas civiliedzivotaju integracija Rézeknes pasvaldiba, kadi faktori to
veicina. Sodien vélos iepazistinat ar 31 petijuma galvenajiem rezultatiem.

Pétijums tika veikts no 2024.gada oktobra — 2025.gada februarim.

Pétijuma mérkis bija izvertet:

e Ukrainas civiliedzivotaju skaita dinamiku Ré&zekné péc kara sakuma
2022.gada,

* Noteikt pasvaldibas un sociala dienesta izaicinajumus integracijas
procesa,

» [zvertét esoSos atbalsta mehanismus un to efektivitati.



Pétijuma piedalijas 82 ukrainas civiliedzivotaji, péc kara darbibas
sakuma Ukraina ir izv€l€jusies patverumu Latvija, konkréti — Rézeknes

valstspils€tu.

Virietis 22,0%

Sieviete 78,0%
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Sada disproporcija ietekmé atbalsta integracijas pasakumu virzibu,
piem&ram, socialo palidzibu gimeném ar b&rniem, emocionala atbalsta vai

gimenu vajadzibu konteksta.



Vecuma sadalijums norada, ka visaktivak parstaveti
bija cilveki vecuma no 31 Iidz 40 gadiem (35,4%), kas ir
darbspéjigo iedzivotaju grupa. Sis vecums ir sociali un
ekonomiski aktivakais dzives posms, kas uzsver
nepiecieSamibu  péc  atbilstoSam  nodarbinatibas
iespejam, lal veicinatu integraciju gan ekonomiskaja,
gan sabiedriskaja dzivé. Iev@rojami daudz art

iedzivotaju vecuma grupa 41 — 50 gadi (22%).



i 6!1%

Vienu gadu i 7,3%
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Cits variansts

A8,8%

Tris gadus

Divus gadus 37,8%

Analizgjot dzives ilgumu Latvija, no respondentu atbildem, redzams, ka
gandriz puse (48,8%) ir dzivojusi Rézekné jau tris gadus, bet 37,8% — divus

gadus, kas liecina par diezgan stabilu iesaknoSanos vietéja sabiedriba.



personas)
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Ar gimeni (pilngadigas personas) gimenes sastava 19,5%

Viens/a 14,6%

65,9% respondentu dzivo kopa ar gimeni, kas norada uz gimenes

salied€tibas nozimi integracijas procesa, 14,6% dzivo vieni.

Gimenes klatbuitne pozitivi ietekmé emocionalo labklajibu un socialo

lesaisti (Berry, 1997).



Cits variants I 1,2%

Augstaka izglitiba 60,2%

Profesionala izglitiba 5,39%

N

Vidéja izglitiba
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Pamatizglitiba I 1,2%
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Izglitiba un profesionalas prasmes. Lielaka dala respondentu (60,2%) ir ar
augstako izglitibu, kas atklaj augstu humano resursu potencialu. 25,3% ir
ieguvusi profesionali tehnisko izglitibu.

Sie dati liecina par augstu cilvékkapitalu, kas teorétiski var veicinat atraku
icklausanos darba tirgti. Tomér praks€ integracijas procesu apgritina valodas

prasmes triikums un kvalifikaciju atziSanas problemas,



Macas attalinati UA skola 19,5%

Macas Latvijas skola un attalinati UA skola 36,8%

Macas Latvijas skola 23,0%

Apmekle bernu darzu 20,7%
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Bérnu integracija izglitibas sist€éma 1pasi svarigi ir pieverst uzmanibu b&rnu
integracijai izglitibas sistéma. Liela dala respondentu bérnu vienlaikus macas gan
Latvijas skolas, gan attalinati Ukrainas izglitibas sisttma (36,8%), kas var radit

dubultu slodzi.
S1 dubulta slodze rada gan iespgjas (divvalodiba, starpkultiiru kompetence),
gan riskus (emocionala spriedze, adaptacijas grutibas). Tas liecina par dal&ju

integraciju un vajadzibu pec mérktiecigas bérnu ieklausanas sabiedriba.



Loti neapmierinats I 1,2%

Neapmierinats i 3,6%
Neitrals — 16,9%
Loti apmierinats i 4,8%
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Dzives apstaklu vértéjums, majoklis, piekluve pakalpojumiem utt., lielaka dala
kopuma dzives apstaklus verte pozitivi — 73,5% Dbija apmierinati, bet tikai neliels skaits

(3,6%) bija neapmierinati.

Tas norada uz relativi labu pasvaldibas un sabiedribas shiegto atbalstu. Tomér
3,6% respondentu noradijusi uz biitisku neapmierinatibu, kas visbiezak saistita ar

majokla pieejamibu un dzivesvietas kvalitati.



Ne, man pietruka nepiecieSama atbalsta i 7,3%
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45,1%

Informacijas pieejamiba un socialais atbalsts. 45,1% respondentu

uzskata informacijas pieejamibu par pietiekamu.

Tas liecina, ka komunikacijas kanali darbojas efektivi, gandriz puse
(47,6%) atzim€&ja, ka informaciju atrast bijis griiti, kas norada uz
komunikacijas nepilnibam un nepiecieSamibu péc labakas informacijas

izplatiSanu.



Me, man pietrika nepiecieSama atbalsta i 2,4%
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Svarigi uzsvert ar1 to, ka 75,6% respondentu san€musi nepiecieSamo socialo

atbalstu, kas liecina par labu socialo dienestu darbu.

Joprojam aktualas ir vajadzibas péc valodas un profesionalajiem kursiem,
medicinas pieejamibas un darba iesp&jam, juridiskiem pakalpojumiem, lielakas
finansiala atbalsta. Tapat arT uzsvéra, ka ir maz kultiiras pasakumu, ekskursijas,
kur ukraini, bérni un pieaugusie, var komunic€t vai izklaid@ties sava starpa.
Ukrainu iedzivotaji uzsver, ka saikne starp ukrainiem un latviesSiem uzlabojas, bet

starp ukrainiem ta zad. Ipasi tas attiecas uz bérniem.



Ukrainu maminas, kuras audzina vienas bérnus uzsver, ka vinam
Ir vajadziga palidziba darba atrasana, darba vietas ir, bet ne vienmér
piemerotas, jJOo ar maziem beérniem Ir gruti atrast darbu. B&rns
apmekle b&rnudarzu, bet biezi slimo. Maminas vél&tos, lai bitu
vismaz nepilnas slodzes darbs, lai varétu apvienot darbu ar bérnu
audzinasanu. Lielakajai dalai no tiem, kam ir b&rni, nav neviena, pie
ka vinus atstat, ja vini Ir slimi, art finansiali nevar atlauties maksat

par auklites pakalpojumiem.

Respondenti norada, ka biutu vajadzigi valodas kursi gan
b&rniem, gan picaugusajiem, lai procesa laiks ir péc 17:00, palidziba
b&rnam, macibu materiali. Tapat ukrainu civiliedzivotaji vel&tos, lai
skolas biitu atseviskas nodarbibas skoléniem valsts valodas apguvel,
pedagogu paligi, kas palidz&tu skoleniem skola izprast macibu vielu.



Loti negativa 0,0%

Negativa i 6,1%
Loti pozittiva _ 8,5%
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Loti butiska Ir viet§jo iedzivotaju attieksme. Sabiedribas attieksme ir viens no
kritiskakajiem faktoriem b&glu integracija. 51,2% respondentu uzskata, ka vietgjo

iedzivotaju attieksme ir pozitiva, bet 34,1% to verte ka neitralu.



Nemaku latviesSu valodu _ 28,0%
Apmierinosi — 13,4%
Labi i 3,7%

Loti labas I 1,2%
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Valodas prasmes un motivacija
Valodas prasme ir bitisks socialas integracijas priekSnosacijums (Berry, 1997).

Pétljuma rezultati rada, ka vairak neka puse respondentu 53,7% uzskata, ka vinu

latviesu valodas zinasanas ir nepietiekamas, bet 28% vispar neprot latviesu valodu.



Pilnitba nemotivéts 2.,4%

Nemotivets _ 11,0%
1a, loti motivéts _ 17,1%
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Pozitivi ir tas, ka 58,6% ir motiveéti macities latviesu valodu.
Tas liecina par b&glu v€lmi integréties un nepiecieSamibu nodrosinat vairak

valodas apmacibu programmu ar1 turpmak.



Me, bet tas batu nepiecieSams 24,4%

Dal&ji 48,8%

26,8%
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Psihologiska adaptacija ir tikpat biitiska, ka emocionalas veselibas jautajumi, tikai
26,8% respondentu atzist, ka regulari sanem psihologisko atbalstu.

Vairak neka puse dalibnicku v&l&tos papildu emocionalu un psihologisku atbalstu.
Tas liecina par nepiecieSamibu stiprinat psihosocialo palidzibu, ipasi nemot véra

traumatisko pieredzi, ko daudzi Ukrainas civiliedzivotaji ir piedzivojusi.



Vairaki ukrainu civiliedzivotaji uzsver, ka skola ir slikta
attieksme pret vinu bérniem, gan no vienaudzu puse, gan no
skolotaju puses. Vini izjut spiedienu no skolas puses,
problémas radiSana no skolas puses un finansialu 1zmaksu
radiSana NO vieniga stradajosa vecaku puses. Beérns tiek
nosiitits pie specialistiem, ierobezota laika, nakas maksat par
arstu apmekl&umu. Ukrainu civiliedzivotaji uzskata, ka
javeic parrunas ar skolotajiem beérnudarzos un skolas par
bérniem nO citam valstim. lzskaidrot skolotajiem, ka
b&rniem Ir gritak integréties sabiedriba, Ir griiti apgut vielu
latvieSu valoda, pildit majasdarbus (jJa vecakiem valsts

valoda nav dzimta valoda).



Pamatojoties uz respondentu atbildém, galvenie integracijas
izaicinajumi ir:
1) Darba iesp&ju ierobezotiba (ipasi kvalificétiem specialistiem), ja nav

valsts valodas zinasanu, griiti atrast darbu.

2) Valodas barjera, sarezgiti palidzét bérnam macibas, ja nezini valodu.
Tapat ukrainu civiliedzivotaji uzsver, ka viniem nav iespé&ja praktizet

latviesu valodu, jo izdzirdot akcentu, cilvéki pariet uz krievu valodu.

3) Majokla pieejamibas probl€émas, cilvéki nevélas izirét majokli

ukrainiem.

4) Finansialas griitibas, uzsver, ka dargi medicina pakalpojumi, zales ir
loti dargas, tapat ari piemin, ka loti Ilgi jagaida, lai tiktu veikti

1zmeklejumi, partika, tapat vini veletos lielaku materialo palidzibu.



Respondentu priekslikumi integracijas uzlabosanai:
1) Pieejamaki un intensivaki latviesu valodas kursi.

2) Plasaka darba piedavajumu pieejamiba, 1pasi augsti kvalificeétam
profesijam. Ukrainu civiliedzivotaji vélas , lai darba deveji dotu

iespéju iegut darbu bez valodas zinasanam.

3) Kultiiras un socialas aktivitates b&rniem UN pieaugusajiem.
Organizét dazadus kopigus pasakumus komunikacijai, iepaziSanai,
ievadiSanai sabiedriba. Reizém radit filmas un multfilmas kinoteatr1

ukrainu valoda.

4) Psihologiska atbalsta programmu paplasinasana.



Pozitivu kopgjas integracijas procesu Rezekne verté 68,3%
respondentu. Tas apliecina gan béglu sp&ju pielagoties, gan
pasvaldibas un nevalstisko organizaciju veiksmigo darbu. Sis
raditajs apliecina pasvaldibas un sabiedribas paveikto darbu un

ar1 norada Uz jomam, Kur nepiecieSami uzlabojumi.



FOKUSGRUPAS DISKUSIJA IDENTIFICETIE FAKTORI, KAS
IETEKME UKRAINAS CIVILIEDZIVOTAJU INTEGRACIJU LATVIJA

Valodas barjera:

Motivacijas trukums:

Kopienas izolacija:

Atskiribas starp bégliem un
diasporu:

Nepietiekama informétiba:

Emocionala trauma un
psihoemocionalais atbalsts:

Lielaka dala dalibnieku uzsvéra, ka latviesu valodas prasmes triikums ir
bitisks Skérslis Ukrainas civiliedzivotaju ieklausanai sabiedriba. Ta ka

daudzi ukraini sakotnéji neplano ilgtermina uzturésanos Latvija, vinu
motivacija macities valodu bieZi ir zema. 51 probléma kavé gan
nodarbinatibas iespéjas, gan sabiedrisko dzivi.

Diskusija tika noradits, ka dala Ukrainas béglu izrada pasivitati integracijas
aktivitatés. Tas skaidrojams ar nenoteiktibu par nakotni, psihologisko izdeg$anu
un cerlbam par atgrieSanos dzimtene.

Tika atzimeéts, ka Ukrainas civiliedzivotaji biezi veido cieSas kopienas, kas, no
vienas puses, nodrosina emocionalu atbalstu, bet, no otras puses, kave
pilnvertigu integraciju vieteja sabiedriba.

Dalibnieki noradija, ka pastav attieksmes atikiribas starp jaunajiem kara
bégliem un tiem ukrainiem, kas jau ilgstosi dzivo Latvija. “Veca” diaspora bieZi
sagaida augstaku pielagosanas limeni un ne vienmér jut solidaritati ar
jaunpienacejiem.

Socialie darbinieki uzsvéra, ka Ukrainas civiliedzivotajiem nereti trukst
izpratnes par socialas palidzibas sistemu, likumiem un iesp&jam Latvija.

Daudzi ukraini cie$ no kara pieredzes izraisitam psihologiskam problémam.
Diskusija tika uzsverta nepiecieSamiba nodrosinat pieejamu psihologisko
palidzibu gan bérniem, gan pieaugusajiem.



UKRAINAS CIVILIEDZIVOTAJU INTEGRACIJU VEICINOSIE

Socialo pakalpojumu pieejamiba:

FAKTORI

Pasvaldibas un NVO piedava dazadus atbalsta pasakumus —

valodas kursus, socialas konsultacijas, psihologisko palidzibu,
kas butiski atvieglo integracijas procesu.

Brivpratigais darbs:

Kultuiras un sabiedriskas
aktivitates:

Valodas apguves grupas:

Ukrainas civiliedzivotaji aktivi iesaistas brivpratigaja darba, kas
palidz gan viniem pasiem, gan stiprina saikni ar vietéjo
sabiedribu.

Organizéjot kopigus pasakumus, pieméram, sporta spéles,
radosas darbnicas un svétku svinibas, tiek veicinata starpkultlru
mijiedarbiba.

Daudzas pasvaldibas darbojas latviesu valodas klubi un sarunu
grupas, kas |auj neformala gaisotné apgut valodu un iepazit
vietéjo kulturu.



GALVENIE IZAICINAJUMI DARBA AR UKRAINAS
CIVILIEDZIVOTAJIEM.

Komunikacija notiek galvenokart krievu valoda, tac¢u ne

Valodas barjera: visi darbinieki to parvalda perfekti. Tas apgriitina
kvalitativu socialo darbu.

s = Dazi Ukrainas civiliedzivotaji sakotngji izrada piesardzibu un
Uzticesanas trukums: _ .. _ ..
slépj informaciju.

Nepietiekami resursi majoklu Ukrainu civiliedzivotajiem bieZi nakas pasiem meklet
nodrosinasanai: dzivesvietu, trukst izmitinaSanas iesp&ju.

Dala ukrainu nevélas macities valsts valodu vai stradat, ja
Motivacijas trilkkums integracijai: piedavata alga neatbilst vinu prasibam (lai nav zemaka par
1000 eiro).

Projekti biezi ir 1slaicigi, kas rada nedroSibas sajitu gan
darbiniekiem, gan klientiem.

. s ey Ly Dazadas iniciativas dazkart dubl&jas, radot parslodzi un
Projektu aktivitasu parklasanas: . et o
nogurumu Ukrainas civiliedzivotaju vidi.

Finansejuma nestabilitate projektos:




IETEIKUMI UKRAINAS CIVILIEDZIVOTAJU INTEGRACIJAS
PROCESA PILNVEIDOSANAI

Dalibnieki ierosinaja, ka aktiva latvieSu valodas
apguve varetu but priekSnoteikums sociala
atbalsta sanemsanai.

Valodas apguves sasaistiSana ar atbalsta

sanemsanu:

Tika uzsverta nepiecieSamiba noteikt, ka visi beéglu
Bernu obligata izglitiba Latvijas skolas: bérni obligati jaieklauj Latvijas izglitibas sist€éma,
nevis jaatstaj tikai attalinata maciba Ukraina.

Lai uzlabotu darbu ar bégliem, nepiecieSamas
regularas profesionalas apmacibas un pieredzes
apmainas seminari.

Pieredzes apmainas programmas socialajiem
darbiniekiem:

Dalibnieki uzsvera, ka jastiprina psihosocialie
Psihologiska atbalsta paplasinasana: pakalpojumi, Tpasi berniem un traum&tam
personam.

Informacija par socialajiem pakalpojumiem
jasniedz skaidra un vienkarsa valoda, izmantojot
vairakus kanalus (drukatus materialus, tieSsaistes
platformas, informativus video).

Efektiva komunikacija:




PALDIES PAR UZMANIBU i




